Unsere Geschéftsbedingungen

Hier finden Sie wichtige Informationen Uber das Einkaufen bei KULTexpress.

1. Zustandekommen des Vertrages: Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein
rechtlich bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken
des Buttons ,Jetzt kostenpflichtig bestellen” geben Sie eine verbindliche Bestellung der im
Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestétigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar
nach dem Absenden der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar. Der Kaufvertrag
kommt erst durch unsere ausdriickliche Erklarung oder den Versand der Ware zustande.

2. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter,
der nicht der Beférderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um |hr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (KULTexpress, Marc Altenburger, Gudrunstr. 104a,
22559 Hamburg, Tel.: 040 - 18 17 51 74, E-Mail-Adresse: info@kultexpress.de) mittels einer
eindeutigen Erklérung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber lhren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Giber die Ausliibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahit haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fir diese Rlckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdrticklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die
Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt
ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurlickzusenden. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die Kosten der Riicksendung der Ware, sofern die Ware nicht auf Versandwegen
beschéadigt worden ist.

Senden Sie die Ware im Originalkarton und ggf. gut gepolstert an unser Lager:
KULTexpress, Holzhausen 24, 27793 Wildeshausen
Sie mUssen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen

zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zurlckzufiihren ist.



3. Ausschluss/Erléschen des Widerrufsrechts: Ein Widerrufsrecht besteht nach § 312g Abs. 2
BGB u.a. nicht bei Vertrédgen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren
Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maBgeblich ist oder
die eindeutig auf die persdnlichen Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind und es erlischt
vorzeitig bei Vertrdgen zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grinden des Gesundheitsschutzes
oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung
entfernt wurde

4. Sollten gelieferte Artikel offensichtliche Material- oder Herstellungsfehler aufweisen, wozu auch
Transportschaden zahlen, so reklamieren Sie bitte solche Fehler sofort gegeniiber uns oder dem
Mitarbeiter von DHL, der die Artikel anliefert. Die Versdumung dieser Riige hat allerdings fir Ihre
gesetzlichen Anspriiche keine Konsequenzen. Fir alle wéhrend der gesetzlichen Gewahrleistungsfrist
auftretenden Méngel der Kaufsache gelten nach Ihrer Wahl die gesetzlichen Anspriiche auf
Nacherfillung, auf Mangelbeseitigung/Neulieferung sowie — bei Vorliegen der gesetzlichen
Voraussetzungen - die weitergehenden Anspriiche auf Minderung oder Ricktritt sowie daneben auf
Schadensersatz, einschlieBlich des Ersatzes des Schadens statt der Erflillung sowie des Ersatzes
Ihrer vergeblichen Aufwendungen. Soweit wir lhnen eine Verk&ufergarantie gewahren, ergeben sich
die Einzelheiten aus den Garantiebedingungen, die dem jeweils gelieferten Artikel beigefligt sind.
Garantieanspriiche bestehen unbeschadet der gesetzlichen Anspriiche/Rechte.

5. Giiltigkeit der Preise: Die auf www.weihnachtskult.de; www.friedhofskerze.de und
www.leuchtfeuer-shop.de genannten Preise sind Euro-Preise (einschl. der gesetzlichen
Mehrwertsteuer).

6. Versandkosten: Bei Bestellungen innerhalb Deutschlands berechnen wir nur 3,99 €
Versandkosten bis zu einem Bestellwert bis 34,99 €. Ab 35,00 € versenden wir innerhalb
Deutschlands versandkostenfrei.

Fir Sendungen innerhalb Europa berechnen wir 9,99 € Versandkosten bis 99,99 € Bestellwert.
Dariiber hinaus ist der Versand kostenlos.

AuBerhalb Europas berechnen wir 40,00 € Versandkosten.

Bei gleichzeitiger Bestellung von Artikeln mit Paket- und Speditionslieferung berechnen wir pro
Lieferanschrift nur die hdheren Versandkosten.

7. Zahlung: Sie kénnen grundsatzlich per Vorkasse, Kreditkarte, PayPal, Lastschrift, Zahlung tber
Amazon oder auf Rechnung bezahlen. Die Mdglichkeit zum Skontoabzug besteht nicht.

Wir behalten uns vor, lhnen fir die erbetene Lieferung nur bestimmte Zahlungsarten anzubieten,
beispielsweise zur Absicherung unseres Kreditrisikos nur solche entsprechend der jeweiligen Bonitat.
In Einzelféllen behalten wir uns vor, die Ware erst nach einer Anzahlung auszuliefern. Nach Eingang
der Bestellung werden wir dies mit dem Kunden abstimmen.

8. Eigentumsvorbehalt: Bis zur vollstdndigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

9. Elektronische Kommunikation: Sie stimmen zu, dass die vertragsbezogene Kommunikation in
elektronischer Form erfolgen kann.

10. Alternative Streitbelegung: Wir sind nicht verpflichtet und nicht bereit, an
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

11. Vertragssprache/Speicherung des Bestelltextes: Der Vertragsschluss erfolgt in deutscher
Sprache. Der Bestelltext wird bei uns nicht gespeichert und kann nach Abschluss des
Bestellvorgangs nicht mehr abgerufen werden. Sie kdnnen Ihre Bestelldaten aber unmittelbar nach
dem Absenden der Bestellung ausdrucken.



KULTexpress, Marc Altenburger, GudrunstraBe 104a, 22559 Hamburg
Inhaber: Marc Altenburger

Finanzamt Hamburg-Altona
Ust-ID: DE 270102845

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es zurlick.)

— An KULTexpress, Marc Altenburger, GudrunstraBe 104a, 22559 Hamburg, E-Mail:
info@kultexpress.de

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf
der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

— Bestellt am (¥)/erhalten am ()

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

— Datum

(*) Unzutreffendes bitte streichen.



